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DEPARTAMENTO DE ZACAPA
ADMINISTRACION 2020-2024

INFORME MENSUAL CLASIFICADOR TEMATICO GENERO Y PERTENENCIA
SOCIOLINGUISTICA.

La Municipalidad de La Unién, Zacapa a través de la Direccién de Atencidn al
Vecino tiene como funcién principal brindar atencién, servicio e informacién a
los vecinos que visitan el Palacio Municipal y en donde encuentran un ambiente
cordial y calido implementando una cultura organizacional donde las creencias
tradiciones y valores forman parte de la organizacién estratégica para ofrecer

un servicio eficiente a los vecinos.

Dia a dfa se realizan esfuerzos genuinos para modernizar el servicio municipal
con el objetivo de facilitar los tramites a los vecinos para que no inviertan

mucho tiempo en las filas y que el servicio sea de calidad y cémodo.

Las gestiones que se pueden realizar en el drea de atencién en el Palacio
Municipal son: SECRETARIA, UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA, DAFIM,
IUSI, UGAM Y CATASTRO, FARMACIA MUNICIPAL, DIRECCION MUNICIPAL DE
LA MUJER, RECEPTORIA, RECURSOS HUMANOS, DIRECCION MUNICIPAL DE
PLANIFICACION, SERVICIOS PUBLICOS
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Municipalidad de La Unién

DEPARTAMENTO DE ZACAPA
ADMINISTRACION 2020-2024

ESTADISTICA POR CATEGORIA: ETNIA, PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA
Y GENERO.

En cumplimiento del articulo 10 y numeral 28 del Decreto 57-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala (Ley de Acceso a la Informacién
Publica), se detallan de continuacién los datos obtenidos desde el control de
registro del Despacho Municipal, Secretario Municipal y de la Secretaria

Municipal, correspondiente al mes de abril del afio dos mil veintitrés (2023).
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ALCALDIA
MUNICIPAL 15 | 4286 | 20 | 5714 | 0|0 | 0 | O o1
SECRETARIA
MUNICIPAL 65 | 4577 | 77 | 5423 | 0| 0] 0|0 142
SECRETARIO
MUNICIPAL 32 14384 | 41 | 5616 | 0| 0|00 73
ATENCION AL
PUBLICO 330 5197 [305| 4803 |0 | 0|/ 0|0 635
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